
                                                         ACTA 1278 de 14.3.2024

EE2024-67-001-000247

ACTA.-  En Montevideo, el catorce de marzo de dos mil veinticuatro, siendo la hora 14:30 en

la Sala de Acuerdos, se reúne el Directorio de la Administración Nacional de Correos, con la

presencia de  su Presidente Dr.  Ivo González,  el  Vicepresidente  Sr.  Julio César  Silveira,  el

Director Sr.  Roque Ramos y el  Secretario General  Cnel.  (R) Alejandro Sosa,  asistiendo el

Gerente General Cr. Fernando Garín y concurrieron también las Contadoras Marcela Puyol,

María Elisa Leal, Ana Gabriela Gómez y Natalia Dos Santos para presentar exclusivamente los

Puntos 8 y 9, tratándose el siguiente Orden del Día.----------------------------------------------------

PUNTOS DEL ORDEN DEL DÍA:

PUNTO 1 - EE2024-67-001-000208- Ref.: solicitud de renuncia presentada por la funcionaria

Sra. Kelly Rafaela Certorio Gómez C.11.487, por motivos personales. Se resuelve: aceptar la

renuncia al cargo de Oficial Postal IV Escalafón S Grado 1, presentada por la funcionaria Sra.

Kelly Rafaela Certorio Gómez C.11.487, a partir del 14/3/24. (R. de D. 095/2024) ---------------

PUNTO 2 - EE2023-67-001-000684- Ref.:  resultados del  llamado a concurso interno para

ocupar 12 puestos de supervisión Grado 6 en la Red Nacional Postal. Se resuelve: 1) En base a

las  resultancias  del  proceso  de  selección del  Llamado Interno dispuesto  por  R.  de  D.  Nº

286/2023 de fecha 11/7/2023, para desempeñar tareas como Supervisores Grado 6 en el ámbito

de la Red Nacional Postal – diversas localidades, asignar a los siguientes funcionarios en las

respectivas funciones y unidades: Sra. Claudia Raquel Barreneche Arbiza C.9.598 Supervisora

Comercial Grado 6 en la Jefatura Departamental de Artigas; Sr.  Franco Guipponi  Silveira

C.10.975 Supervisor Operativo Grado 6 en la Jefatura Departamental de Artigas; Sr. Emiliano

Dutra  Morales  C.11.026  Supervisor  Comercial  Grado  6  en  la  Jefatura  Departamental  de

Canelones; Sra. Silvia Leticia Vargas Morel C.9.986 Supervisora Grado 6 en la Sucursal San

Carlos; Sr.  Enzo Marcelo Leyes Inda C.11.317 Supervisor Operativo Grado 6 en la Jefatura

Departamental de Paysandú; Sr. Alexis Damián Alonso Pérez C.10.901 Supervisor Comercial
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Grado 6 en la Jefatura Departamental de Soriano y Sra. Nancy Yanet Bauhoffer Pérez C.11.314

Supervisora Operativa Grado 6 en la Jefatura Departamental  de Soriano.  2) Establecer sus

respectivas  asignaciones  a  partir  de  la  notificación  del  presente  acto  administrativo.  3)

Disponer que durante los próximos 2 (dos) años, a partir de la presente resolución, mantengan

vigencia las prelaciones producto del presente llamado, de producirse eventuales acefalías. (R.

de D. 096/2024) ----------------------------------------------------------------------------------------------

PUNTO  3  - EE2024-67-001-000211-  Ref.:  Licitación  Abreviada,  cuyo  objeto  es  la

“Contratación del Servicio de Centro de Contacto (“Contact Center”) para la atención de

clientes  de  la  ANC.”  Se resuelve:  designar  como integrantes  de  la  Comisión  Asesora  de

Adjudicaciones  (CADEA),  para  actuar  en  la  Licitación  Pública  cuyo  objeto  es  la

“Contratación  del  servicio  de  Centro  de  Contacto  (Contact  Center)  para  la  atención  de

clientes de la Administración Nacional de Correos”,  a los funcionarios Cra. Fernanda López

Pintos Caneda C.10.142 (División Recursos Materiales y Suministros), Sra. Audrey Doralice

Biglio Medina C.8.596 (Gestión para Clientes), Sra. Andrea Karinna Afeltro Schneidermann

C.9.842 (Negocios Internacionales), Proc. Roque Antonio Ginestra Rinaldi C.9.860 (División

Asesoría  Jurídica)  y Esc.  Sergio Gereda Viana C.9.781 (Sección Licitaciones y Contratos)

quien actuará además como miembro convocante, de acuerdo al Art. 66 del TOCAF. (R. de D.

097/2024)------------------------------------------------------------------------------------------------------

PUNTO  4  - EE2024-67-001-000212-  Ref.:  Compra  Directa  por  Excepción,  para  la

contratación del “Servicio de Call Center para la atención de clientes de la ANC, a través de

la línea gratuita 0800 2108.”  Se resuelve:  adjudicar “Ad Referéndum” de la intervención

preventiva de la Contadora Delegada del Tribunal de Cuentas, en cumplimiento de lo dispuesto

en el Art. 211, literal b) de la Constitución de la República, la contratación del “Servicio de

Call Center para la atención de clientes de la Administración Nacional de Correos, a través de

la  línea  telefónica  gratuita  0800  2108”,  a  la  empresa  Tonotec  S.A.  (Multiline),  bajo  la

modalidad de Compra Directa por Excepción, al amparo de lo previsto en el Art. 33, literal D,

numeral 4, del TOCAF, en las mismas condiciones de la Licitación Pública Nº 1/2017 y hasta

tanto comience a ejecutarse la  nueva licitación,  contando con el  previo consentimiento de

dicha  empresa  y  según  el  siguiente  detalle:  precio  de  la  hora  operador  $515,13  (pesos
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uruguayos quinientos quince con trece centavos), más IVA y precio de la hora “back office”

$601,82 (pesos uruguayos seiscientos uno con ochenta y dos centavos), más IVA. (R. de D.

098/2024)------------------------------------------------------------------------------------------------------

PUNTO 5  -  EE2024-67-001-000219- Ref.: Plan Anual de Compras 2024, propuesto por el

Área  Recursos.  Se resuelve:  1) Aprobar  el  Plan  Anual  de  Compras  de  la  Administración

Nacional de Correos, correspondiente al ejercicio 2024, que figura en el expediente electrónico

respectivo. 2) Cometer a la Gerencia del Área Recursos a la publicación del contenido del Plan

Anual de Compras en el sitio web de la Agencia Reguladora de Compras Estatales (ARCE).

(R. de D. 099/2024) -----------------------------------------------------------------------------------------

PUNTO  6  - EE2024-67-001-000193-  Ref.:  solicitud  de  emisión  de  productos  filatélicos,

presentada  por  el  Consejero  del  SODRE,  Dr.  Esc.  Claudio  Aguilar  Pérez  País,  para

conmemorar los “90 Años del Coro Nacional del SODRE” y los “95 Años del SODRE”.  Se

resuelve:  otorgar una bonificación equivalente al 100% (cien por ciento) en el producto “Mi

Sello”  al  Servicio  Oficial  de  Difusión,  Representaciones  y  Espectáculos  (SODRE)  por  la

conmemoración del “90º Aniversario del Coro Nacional del SODRE”, primer porte nacional, para

10 (diez) planchas, por única vez y sin que siente precedente. (R. de D. 100/2024) -----------------

PUNTO  7  - EM2024-67-001-000173-  Ref.:  solicitud  presentada  por  el  Círculo  Trentino

Cultural  y  Recreativo  de  Montevideo,  para  que  se  le  exonere  el  costo  del  envío  de  la

publicación  “Trentinos  en  el  Uruguay”.  Se  resuelve:  otorgar  una  bonificación  del  50%

(cincuenta por ciento) de la tarifa vigente al momento de la imposición, a la publicación citada

en la parte expositiva del presente acto administrativo, estableciendo como dependencia de

imposición  la  Sucursal  Tres  Cruces,  sita  en  la  calle  Bulevar  General  Artigas  1825,  nivel

terminal,  local  2  (R.  de  D.  101/2024)  ------------------------------------------------------------

PUNTO 8 - EE2024-67-001-000213- Ref.: Estados Financieros - ejercicio 2023. Se resuelve:

1)  Aprobar la  realización de Previsiones Contables correspondientes al  ejercicio 2023: por

Deudores  Incobrables  $2.626.060 (pesos  uruguayos  dos  millones  seiscientos  veintiséis  mil

sesenta)  y  Reclamaciones  por  Juicios  $1.656.670  (pesos  uruguayos  un  millón  seiscientos

cincuenta  y  seis  mil  seiscientos  setenta).  (R.  de  D.  102/2024)  –  2) Aprobar  los  Estados

Financieros  del  ejercicio  2023  con  una  pérdida  de  $1.423.632.718  (pesos  uruguayos  mil
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cuatrocientos veintitrés millones seiscientos treinta y dos mil setecientos dieciocho).  (R. de D.

103/2024) -----------------------------------------------------------------------------------------------------

PUNTO 9  - EE2024-67-001-000214-  Ref.:  Balance  de  Ejecución  Presupuestal  -  ejercicio

2023. Se resuelve: 1) Aprobar el Informe de Cumplimiento de Compromiso de Gestión 2023.

(R.  de  D.  104/2024) –  2)  Aprobar el  Balance de Ejecución Presupuestal correspondiente al

ejercicio 2023 con un resultado deficitario primario de $1.446.675.716 (pesos uruguayos mil

cuatrocientos cuarenta y seis millones seiscientos setenta y cinco mil setecientos dieciséis), el cual

se financia con $1.470.000.000 (pesos uruguayos mil cuatrocientos setenta millones) de aportes

del Gobierno Central y $739.351 (pesos uruguayos setecientos treinta y nueve mil trescientos

cincuenta y uno) de financiamiento de organismos internacionales, derivando en un resultado

superavitario  final  de $24.063.635 (pesos  uruguayos veinticuatro millones sesenta  y tres  mil

seiscientos treinta y cinco). (R. de D. 105/2024) ---------------------------------------------------------

Habiéndose  deliberado  y  finalmente  resuelto  por  unanimidad  los  puntos  precedentemente

relacionados, suscribiéndose el acto administrativo respectivo, siendo la hora 19:05 se procede

a la lectura y aprobación de la presente acta por los abajo firmantes, de acuerdo a lo dispuesto

por  el  Reglamento  General  de  la  Administración  Nacional  de  Correos,  aprobado  por  la

Resolución de Presidencia de la República del 18/11/2013, de lo que se deja constancia.--------

       SR. JULIO CÉSAR SILVEIRA                                       DR. IVO GONZÁLEZ
              VICEPRESIDENTE                                                         PRESIDENTE
                                                                                    

       CNEL. (R) ALEJANDRO SOSA                                       SR. ROQUE RAMOS   
           SECRETARIO GENERAL                                                   DIRECTOR
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